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FAQ
Для версии 1.5.x
Редакция документа: 2

Больше возможностей приложения описаны в документе Что умеет Rocket
Features (Помощь → Что умеет Rocket Features).

1. Как установить свой порядок карточек животных в списке?

Чтобы изменить порядок карточек, перейдите в список животных, затем
нажмите на нужную карточку и удерживайте нажатие не менее 1 секунды,
далее переместите карточку на нужный уровень (вверх или вниз).

2. Как включить авто-повторение кормлений и прочих событий?

Для того, чтобы настроить повторение событий через заданный интервал
перейдите в карточку события (кормление/уборка/другое), затем нажмите
“Включить авто-повторение события” далее выберите нужный интервал
повторения.

Теперь, когда вы выполните кормление/уборку/другое, приложение сразу
же запланирует следующее событие. Дата и время выполнения нового
события будут соответствовать настройкам интервала повторения.

3. Как изменить настройки авто-повторения событий
(авто-кормления и прочее)?

Для того, чтобы будущие события создавались через другой интервал,
просто зайдите в последнее невыполненное событие и измените в нем
настройки авто-повторения.

4. Что делать с просроченными событиями?

Проще всего управлять просроченным событиями в календаре. Чтобы
перенести событие на сутки вперед, просто смахните карточку события
вправо (Список событий → Свайп вправо).

Если вы пропустили у животного одно кормление и хотите выполнить
просроченное событие текущей датой, нажмите “Покормить” в карточке
животного.
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5. Как добавить животных в группу?

Для того, чтобы добавить карточки животных в группу, перейдите в
контекстное меню группы и выберите соответствующий пункт меню
(Группа → ... → Изменить животных в группе). Далее выберите нужные
карточки животных.

Совет: Для того, чтобы увидеть полный список карточек животных
выберите все группы в фильтре под полем поиска.

Вы также можете изменить группу животного прямо в карточке животного
(Карточка → ... → Выбрать группу).

6. Как изменить название группы?

Вы можете изменить название любой группы, кроме группы “Группы по
умолчанию” и группы “Архив”. Для того, чтобы изменить название группы
перейдите в контекстное меню группы и выберите соответствующий
пункт меню (Группа → ... → Изменить название группы).

7. Как настроить вид календаря?

По умолчанию календарь открывается у подробном виде. Для того, чтобы
переключить календарь в краткий вид достаточно сделать «свайп» вверх
непосредственно в области календаря.

8. Почему возникает ошибка восстановления резервной копии?

Примечание: актуально для Android.

Чаще всего ошибка восстановления резервной копии возникает, когда
для восстановления выбран неверный источник данных. Чтобы
восстановление резервной копии было выполнено корректно,
необходимо выбрать архив с расширением .zip. Распаковывать ZIP-архив
не требуется. Восстановление данных возможно, только из архива,
сгенерированного приложением.


